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Abstract 
Objective: From an educational point of view, motivation is a multidimensional construct associated with learning and academic achievement. 
As such, it encompasses beliefs about one’s capability of, reasons for and emotional reaction to doing a desired activity. The aim of the present 

study was examining the effect of Multidimensional Motivation Interventions based on Martin's model on test anxiety and locus of control 
among students with learning disabilities. 

Methods: This is an interrupted time series two-group pretest-posttest quasi-experimental research.  To examine the short-term effects, data 
were collected in one month intervals. The population of the study was all female ninth graders of the first shift schools in Rasht- Iran. The 

sample (N=90) was assigned to the experimental group and control groups in equal numbers. The inclusion criteria were as follows: being a 

ninth-grade student, willingness to cooperate and not having severe family problems, namely, divorce, disease, addiction or death of relatives. 
The exclusion criteria were absenteeism more than 3 sessions, dissatisfaction with continuing to participate in training sessions, disease and other 

uncontrollable conditions.  Convenience sampling was used to recruit the participants, so all ninth-grade students of two selected schools were 
asked to complete demographic information form and declare their consent to attend group counseling sessions. Among students who were 

willing to participate the sessions, those with similar socio-economic status were selected. To control the emission effect and preventing its effect 

on the results of the intervention, experimental and control groups were not chosen from the same school.  The intervention was carried out by 
the researcher for fifteen 60-minute sessions three times a week for nearly two months. A month later, a follow-up intervention was carried out.  

Ten participants in the experimental group and two participants in the control group were excluded due to absenteeism. Finally, the data related 
to 78 participants (35 participants in the experimental group and 43 participants in the control group) were analyzed.  

Results: The findings showed Multidimensional Motivation Interventions resulted in significant increase in the students’ scores in the cognitive 

components, namely, test anxiety and of locus of control only in the control group, which remained unchanged after a month except for the locus 
of control.  

Conclusions: For years, researchers and other authorities in educational psychology have been concerned about low motivation and academic 
achievement among students with learning disability.  They are now increasingly turning to multidimensional approaches.  In accordance with 

the theoretical and practical evidences and previous studies, data analysis showed that cognitive and behavioral dimensions are associated with 

a number of motivational and academic variables. It can be concluded that training can boost students' motivation and academic performance. 
To ensure long term effects, the family and school personnel must be involved in training. Therefore, considering the results, multidimensional 

approaches are recommended. 
Key words: Multi-dimensional intervention, motivation, test anxiety, locus of control.  
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   (۷؛ )۶1۳۹ی ناتوان مطالعات مجله1

 لیاصی پژوهش قالهم 1۳۹۶ دیبهشتار برخط انتشار 

چندبُعدی انگیزشی بر کاهش اضطراب امتحان و احساس عدم کنترل اثر مداخلات 
 آموزان با ناتوانی در پیشرفت تحصیلیدانش

 ۳، اسحاق رحیمیان بوگر۲پسند، *سیاوش طالع1فاطمه پورآقا رودبرده

 سندگانینو حاتیتوض
 ی، سمنان، ایران؛شناسی و علوم تربیتشناسی تربیتی دانشگاه سمنان، دانشکدهٔ رواندانشجوی دکتری روان. 1

 ؛تربیتی، سمنان، ایرانشناسی و علوم روان ٔدانشیار دانشگاه سمنان، دانشکدهشناسی تربیتی، . دکتری روان۲

 تربیتی، سمنان، ایران.شناسی و علوم روان ٔشناسی، دانشیار دانشگاه سمنان، دانشکده. دکترای تخصصی روان۳

 ۳۵۶۴111۵۶دربند، دانشکدهٔ روانشناسی و علوم تربیتی، دانشگاه سمنان، کدپستی:  سمنان، مهدیشهر،آدرس نویسندهٔ مسئول: *
 stalepasand@semnan.ac.ir*رایانامه: ؛ ۰۳1۳۳۵۴۳۶11 *تلفن:

 1۳۹۶اردیبهشت  1۵: رشیپذ خیتار ؛1۳۹۶اردیبهشت  ۲: افتیدر خیتار
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 .دیکن عیتوز وی بردارنسخهی رتجاریغ طوربه ،یاصل نسخهٔ به مناسب ارجاع شرط با را مقاله نیا در شده منتشر مواد که دهدیم اجازه شما به که است شده منتشر

 
 دهیچک

ت چندبعُدی انگیزشی . این پژوهش با هدف بررسی اثر مداخلامرتبط است یلیتحص شرفتیو پ یریادگیاست که با  یوجه چند یساختار زهٔیانگ، یآموزش دگاهیاز د و هدف:زمینه 
 م شد. آموزان با ناتوانی در پیشرفت تحصیلی انجاطبق مدل نظری مارتین بر دو مؤلفهٔ اضطراب امتحان و احساس عدم کنترل دانش

آموزان مامی دانشپیگیری با دو گروه آزمایش و کنترل بوده و جامعهٔ آماری آن شامل ت-آزمونپس -آزمونبا پیشآزمایشی و همراه روش این پژوهش از نوع شبه بررسی:روش
به روش در دسترس  کنترل( که دارای عملکرد تحصیلی ضعیف بودندگروه  ۴۵گروه آزمایش و  ۴۵آموز )دانش ۹۰دختر سال نهم مدارس دولتی شهر رشت بود. از این گروه تعداد 

های ماه دادهعد از یکبآزمون گرفته شد و ای سه بار اجرا شد که حدود دو ماه طول کشید. در پایان جلسات پسای، هفتهدقیقه ۶۰جلسهٔ  1۵مداخلات انگیزشی در انتخاب شدند. 
 متغیری تحلیل شد. های مکرر چندگیریحلیل واریانس با اندازهها با مدل تآوری گردید. دادهپیگیری جمع

زمایش در مقایسه ( در گروه آp<۰٫۰۵( و احساس عدم کنترل )p<۰٫۰۰1به کاهش معنادار اضطراب امتحان )بعُدی انگیزشی منجرها نشان داد که مداخلات چندیافته ها:یافته
( اما در مؤلفهٔ احساس عدم p<۰٫۰۰1بعُدی بر مؤلفهٔ اضطراب امتحان بعد از یک ماه پایدار بوده )نشان داد که نتایج مداخلات چندبا گروه کنترل شده است. بررسی اثر پیگیری 

 کنترل در ارزیابی سوم )پیگیری( پایدار نبود. 
زندگی اثربخش  اب امتحان و افزایش احساس کنترل بر رویدادهایتواند بر کاهش اضطرنتایج این پژوهش حاکی از آن است که مداخلات چندبعُدی انگیزشی می گیری:نتیجه

 بعُدی استفاده کنند. آموزان از رویکردهای چندرو لازم است پژوهشگران، معلمان و سایر دست اندرکاران جهت کمک به دانشاینباشد. از
 : مداخلات چندبعُدی، انگیزش، اضطراب امتحان، احساس عدم کنترلهاکلیدواژه
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۲ 

  مقدمه ۱
پرورش  وویژه پژوهشگران و متخصصان آموزشجوامع بشری به

های اخیر، بسیاری اند. خصوصاً در دهههمواره به انگیزش، توجه نموده
ای برای شناسی تربیتی، اعتبار و جایگاه ویژهپردازان رواناز نظریه

از (. 1اند )شناختی رفتار تحصیلی قائل شدهالگوهای انگیزشی و روان
و  یریادگیاست که با  یوجهچند یساختار زهٔیانگ، یموزشآ دگاهید
 شخص دربارهٔ یهاباور رندهٔیبرگو در بودهمرتبط  یلیتحص شرفتیپ

انجام آن  یاهداف فرد برا ای لینظر، دلامد تیانجام فعال ییتوانا
رو یکی از رویکردهای موجود برای شناسایی این(. از۲است ) تیفعال

( یک ۳عوامل مؤثر بر انگیزه، رویکردهای چندبُعدی است. پنتریچ )
رویکرد چندبُعدی در مطالعهٔ انگیزش را پیشنهاد کرده که شامل 

تصمیمی، گذاری، منبع کنترل، خودخودکارآمدی، اسنادها، ارزش
ارزشی است. از نظر تنظیمی و خودخودبودن، نیاز پیشرفت، هدفمند

کردن سازهٔ انگیزش بسیار مفید شده برای عملیاتیوی، این ابعاد مطرح
و  یلیتحص زشیدر خصوص انگ نیز( ۴) نیمارترسد. به نظر می

را تحت عنوان  یاچرخه ی،لیآموزان در امور تحصساختن دانشریدرگ
چهار بخش  یکند که دارامطرح می یلیتحص یریدرگ و زشیانگ چرخهٔ
. استسازگار و ناسازگار  یسازگار و ناسازگار و ابعاد شناخت یهارفتار
 یهاهیاز سطوح از نظر کی چرخه و هر نیا یهامؤلفه نییتع یاو برا

در نظریهٔ استفاده کرد.  زشیانگ در حوزهٔ یو رفتار یمتعدد شناخت
بُعد شناختی سازگار )ارزش، در چهار مارتین ابعاد مؤثر بر انگیزش 

 هدف و خودکارآمدی( ؛ بُعد شناختی ناسازگار )اضطراب گیریجهت

و احساس عدم کنترل(؛ بُعد رفتاری سازگار  امتحان، اجتناب از شکست
و مدیریت تکلیف( و رفتاری ناسازگار )عدم  ریزی)پافشاری، برنامه

قسیم شده تسازی( های تحصیلی و خودمعلولشدن در فعالیتدرگیر
بُعدی مارتین جهت کاهش (. در این پژوهش نیز از مداخلهٔ چند۴است )

 آموزان استفاده شد. اضطراب امتحان و احساس عدم کنترل دانش
درواقع از جمله هیجانات منفی که نقش اصلی در زندگی هرکسی بازی 

ها اضطراب امتحان کند اضطراب است. یکی از انواع اضطرابمی
های انگیزش منفی بسیار مهم بوده و اثرات نامطلوبی است که از جنبه

(. دوسک اضطراب امتحان را ۵آموزان دارد )بر عملکرد کلاسی دانش
داند که افراد در مطلوب یا حالت هیجانی میعنوان احساس نابه

کنند. اهمیت های ارزشیابی تجربه میهای رسمی یا سایر موقعیتآزمون
های شناختی در درمان اضطراب امتحان توسط مایکن بام تاکید متغیر

آموزان دارای اضطراب امتحان شده است. وی مشاهده کرد که دانش
شوند و در تمرکز توجه پرتی میهای منفی دچار حواستوسط خودگویی

(. براساس مدل ۶های مربوط به تکلیف مشکل دارند )خود بر محرک
های توجهی افراد دارای اضطراب امتحان، توجه خود را به فعالیت

های فکری همراه با نگرانی، انتقاد از خود نامربوط به تکلیف، اشتغال
جه کمتری بر تلاش نمایند و در نتیجه توو نگرانی جسمانی معطوف می

های مربوط به تکلیف دارند که این امر موجب کاهش عملکرد یا پاسخ
آموزان با اضطراب ( معتقد است دانش۷(. جانسون )۵شود )می

های خود صرف امتحان اغلب زمان بیشتری در مقایسه با همکلاسی
های خود اطمینان ندارند احساس کنند ولی به تواناییمطالعه می

های دانند. درمانکنند و خود را مستعد ابتلا به شکست میتی میکفایبی

اند که متعددی دربارهٔ اضطراب امتحان به چالش با یکدیگر پرداخته
شناختی و رویکرد نقص عبارتند از: رویکرد رفتاری، شناختی، رفتاری

های مطالعه و امتحان دادن(؛ اما همواره مهارت )آموزش مهارت
رفتاری و نقص های شناختیباورند که ترکیب درمان ها بر اینپژوهش

 (. ۶مهارت اثرات بهتری بر کاهش آن خواهد داشت )
 یشناختروان دگاهید قیاست که از طر ییهاهیاسناد از جمله نظر هٔینظر
(. در حوزهٔ ۸) پردازدمی عیادراک افراد از علل وقا حیو تشر نییبه تب

خورد شود یا شکست میوفق میآموزی که در آزمون متحصیلی دانش
کننده ای را تعیینیابی این موفقیت یا شکست چه عامل یا پدیدهدر علت

داند؟ به اسنادها اشاره دارد؛ بنابراین اسناد به علت و مسئول می
شود و عبارت است از توضیح فرد شدهٔ یک پیامد اطلاق میادراک

(. ۹،1۰گوناگون ) هایدربارهٔ علت رخداد یک پدیده یا علت پیامد
های اخیر، در بررسی بسیاری از اختلالات روانی شناسان در دههروان

و ناتوانی افراد، در تحلیل مناسب از خود و موقعیت خویش اعتقاد 
دارند که عدم احساس کنترل و کفایت شخصی جهت رویارویی با 

های دشوار و عدم آمادگی برای موقعیت خویش در رویارویی با موقعیت
(. از 11شیوهٔ مناسب، ریشه دارد )حل مشکلات و مسائل زندگی به

جمله عوامل بسیار مهم فردی که به آن پرداخته شده است درک از منبع 
(. با تعدیل و اصلاح مرکز کنترل سلامت، روان و 1۲کنترل است )

یابد. لذا شناسایی و بررسی مرکز بهداشت روانی فرد در جامعه بهبود می
توجه وصیف چگونگی عملکرد افراد اهمیت بسزایی دارد. باکنترل در ت

به مطالب فوق با آموزش فراگیران جهت تغییر مرکز کنترل خود و 
آموزان و در همچنین آموزش معلمان جهت شناخت منبع کنترل دانش

دادن آن، گام مثبتی جهت بهبود پیشرفت تحصیلی مسیر درست قرار
ز اُفت تحصیلی که معضل کنونی شود و اآموزان برداشته میدانش

شود. بازآموزی اسنادی روش بسیاری از کشورهاست جلوگیری می
درمانگری برگرفته از نظریهٔ اسناد و مداخلهٔ انگیزشی است که با استفاده 

های مهارشدنی، وضعیت روان ها با اسناداز تغییر اسناد و جایگزینی آن
اند که طالعات نشان داده(. م1۳،1۴بخشد )شناختی فرد را بهبود می

های های مکرر و به تبع آن از نشانهتواند از شکستبازآموزی اسنادی می
 (. 1۵افسردگی، جلوگیری کند )

آموزان و باتوجه به اهمیت انگیزهٔ تحصیلی و عملکرد تحصیلی دانش
نقش مهم اضطراب امتحان و احساس عدم کنترل، پیداکردن مداخلات 

اند اضطراب را کاهش و احساس کنترل بر شناختی که بتوروان
ایی آموزان را افزایش دهد از اهمیت ویژهرویدادهای تحصیلی دانش

بعُدی براین باورند که جهت پایداری برخوردار است. رویکردهای چند
بُعدی شناختی نگاه تکهای روانو اثربخشی مداخلات نباید به رویکرد

شناختی تقویت ابعاد روان داشت و بهتر است از چندین عامل جهت
رو هدف این پژوهش اینفرد و کاهش ابعاد ناسازگار استفاده کرد. از

بررسی اثر مداخلات چندبعُدی انگیزشی بر کاهش اضطراب امتحان و 
 آموزان با ناتوانی در پیشرفت تحصیلی است. احساس عدم کنترل دانش

 بررسیروش 2
-آزمونپس-آزمونپیشآزمایشی های شبهاین پژوهش از نوع طرح

های مدت، دادهپیگیری با گروه کنترل بود. برای بررسی اثرات کوتاه
آوری شد. جامعهٔ آماری شامل تمامی ماهه نیز جمعپیگیری یک
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۳ 

آموزان دختر سال نهم در مدارس روزانهٔ شهر رشت بوده که از دانش
شدند )در ترم اول معدل لحاظ عملکرد تحصیلی ضعیف شمرده می

به دست آورده بودند و طبق نظر معلمانشان ضعیف بودند(.  1۶تر از کم
نفر گروه ۴۵نفر گروه آزمایش و ۴۵نفر ) ۹۰نمونهٔ بررسی شامل 

آموز دانشهای زیر وارد پژوهش شدند: کنترل( بود که باتوجه به ملاک
پایهٔ نهم، مایل به همکاری، عدم مشکلات شدید خانوادگی )طلاق، 

های خروج نیز عبارت بودند یا فوت نزدیکان(. ملاکبیماری، اعتیاد 
از: غیبت بیش از سه جلسه، عدم رضایت برای شرکت در ادامهٔ 

گیری در روش نمونهقابل کنترل. از جلسات، بیماری و سایر شرایط غیر
برای کنترل اثر انتشار و دسترس برای انتخاب افراد استفاده شد. 

داخله، دو گروه کنترل و آزمایش از دو جلوگیری از تأثیر آن بر نتایج م
آموزان گروه آزمایش نحوی که دانشمدرسهٔ متفاوت انتخاب شدند، به

طور آموزان گروه کنترل از مدرسه دیگر بودند. بهاز یک مدرسه و دانش
عنوان گروه آزمایش یا کنترل تصادفی مشخص شد که کدام مدرسه به
 ۶۰جلسهٔ  1۵ی و به تعداد قرار گیرد. مداخله توسط پژوهشگر مجر

ای سه بار انجام شد که حدود دو ماه طول کشید و در ای و هفتهدقیقه
آزمون گرفته شد و در انتهای ماه سوم پیگیری پایان جلسات پس

نفر از  1۰تعداد ماه( نتایج صورت گرفت. )ارزیابی سوم بعد از یک
ش از سه جلسه، دلیل غیبت بینفر از گروه کنترل به ۲گروه آزمایش و 

آزمون و پیگیری از پژوهش کنار گذاشته شدند. و عدم حضور در پس
توان به تعداد زیاد جلسات درمان و ها را میریزش زیاد آزمودنی

 ۳۵نفر ) ۷۸های ها نسبت داد. در نهایت دادهمشکلات شخصی آن
 گروه کنترل( تحلیل شد.  ۴۳گروه آزمایش و 

ب امتحان، پرسشنامهٔ اضطراب امتحان منظور تعیین میزان اضطرابه
ای است، استفاده شد. این گویهٔ دو گزینه ۳۷که حاوی   1ساراسون

اساس نظریهٔ اضطراب امتحان ای کوتاه است که برمقیاس پرسشنامه
(. هرچه نمرهٔ فرد بالاتر باشد، 1۶ساراسون و مندلر ساخته شده است )

( 1۹۵۲راسون و مندلر )دهندهٔ میزان اضطراب بیشتری است. سانشان

( و از طریق ۰٫۹۹سازی )نیمهضریب اعتبار این مقیاس را از طریق دو
بر اند. بنا( گزارش نموده۰٫۸۲هفته )بازآزمایی با فاصلهٔ زمانی شش

دوست و فریدونی ضریب اعتبار این تست براساس میزان پژوهش نظام
 (. 1۷( بود )۰٫۷۶آلفای کرونباخ )

در  : این مقیاس توسط راتر۲برونی راترکنترل درونیپرسشنامهٔ مقیاس 
گزاره  ۲ماده دارد که هر ماده دارای  ۲۹( ساخته شده و 1۹۶۶سال )

عنوان است. در ساخت این آزمون از نظریهٔ یادگیری اجتماعی به
ماده، درونی  ۲۳ماده،  ۲۹چارچوب نظری استفاده شده است. از بین 

ای گونهسنجد و شش ماده بهودنی را میبودن منبع کنترل آزمیا بیرونی
کند. طراحی شده است که آزمودنی را در تشخیص هدف آزمون گمراه می

شود. برای محاسبهٔ درک از به پاسخ هر ماده نمرهٔ صفر یا یک داده می
دهندهٔ درک از مرکز کنترل نشان ۲۳تا  1۲های منبع کنترل، مجموع نمره

انگر درک از مرکز کنترل بیرونی است. بی 1۲درونی و مجموع کمتر از 
حد متوسط ضرایب اعتبار این مقیاس در پژوهش شاهنده با روش 

و با بازآزمایی با فاصلهٔ زمانی  ۰٫۶1کودرریچاردسون و تنصیف 
 (. 1۸گزارش شده است ) ۰٫۷ماهه دو

ابعاد  یآموزش از بستهٔ ی انگیزشیمداخلات چندبُعد اجرای جهت
در این پژوهش . شداستفاده ( ۵نظریهٔ مارتین )طبق  رفتاری-شناختی

چهار مؤلفهٔ شناختی )خودکارآمدی، هدف تبحری، اضطراب امتحان 
و احساس عدم کنترل( و یک مؤلفهٔ رفتاری )مدیریت تکلیف( مدنظر 
قرار گرفت. برای هر مؤلفه سه جلسه در نظر گرفته شد که با توجه به 

آزمون و پیگیری در مجموع پس آزمون،آوری پیشجلسهٔ معارفه و جمع
جلسه را شامل شد. جلسات آموزشی سه بار در هفته و هربار به  1۸

دقیقه بود که توسط پژوهشگر اجرا شد و حدود دو ماه به  ۶۰مدت 
ها بعد از ارائهٔ توضیحات آوری دادهطول انجامید. جهت جمع

گرفت و یآموزان قرار مها در اختیار دانشصورت گروهی، پرسشنامهبه
 ها پاسخ دهند. شد تا در کمال دقت و صداقت به آنها خواسته میاز آن

 محتوای جلسات آموزشی طبق مدل نظری مارتین .1جدول 
 محتوای جلسات جلسات

 آزمونآموزان با یکدیگر، بیان قوانین جلسات و اجرای پیشمعارفه و آشنایی دانش 

تا سوم جلسهٔ اول 
 )خودکارآمدی(

نقاط قوت و  ییشناساهایی برای ایجاد موفقیت بیشتر در تکالیف درسی، کشیدن افکار منفی، شناسایی راهبه چالش
نفس فرد در استفاده از بهو رتبهٔ اعتماد هاکاربردن آنمهم، چگونه به یهاامیپ شناختن، مل واداشتنأبه تاستعدادهای علمی فرد، 

 .هابستن مهارترکابهپیام و 
جلسهٔ چهارم تا ششم 

 )هدف تبحری(
 یهاامیپ اختنشنمل واداشتن، أبه تدادن یادگیری فعال، تغییر دلایل برای یادگیری، یابی به اهداف، پرورشهای دستبررسی راه

 .هامهارتبستن کاربهنفس فرد در استفاده از پیام و بهو رتبهٔ اعتماد هاکاربردن آنمهم، چگونه به
جلسهٔ هفتم تا نهم 
 )اضطراب امتحان(

مهم، چگونه  یهاامیپ شناختنمل واداشتن، أبه تشدن برای امتحان، آزمون گرفتن، سازی، آمادههای آرامآشنایی با تکنیک
 .هابستن مهارتکاربهنفس فرد در استفاده از پیام و بهو رتبهٔ اعتماد هاکاربردن آنبه

دوازدهم جلسهٔ دهم تا 
 )احساس عدم کنترل(

نمودن یک قابل کنترل است و کدام یک نیست، مشخصنمودن اینکه کدامتعیین دلایل برای نتایج تحصیلی گذشته، مشخص
و  هاکاربردن آنهمهم، چگونه ب یهاامیپ شناختن، مل واداشتنأبه تهایی برای تمرکز بیشتر روی دلایلی که قابل کنترل است، راه

 .هابستن مهارتکاربهنفس فرد در استفاده از پیام و بهعتمادرتبهٔ ا
جلسهٔ سیزدهم تا پانزدهم 

 )مدیریت تکلیف(
مهم،  یهاامیپ ختنشنامل واداشتن، أبه تاشنایی با شرایط مناسب مطالعه، استفادهٔ بهتر از زمان، گسترش زمان مطالعه در هفته، 

 .هابستن مهارتکاربهنفس فرد در استفاده از پیام و بهو رتبهٔ اعتماد هاکاربردن آنچگونه به
 آزموناجرای پس 

                                                      
1. Sarason test anxiety  2. Rotter Locus of control Scale 
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۴ 

 اجرای پیگیری )بعد از یک ماه( 

کنترل( و دو متغیر -در این مطالعه یک متغیر مستقل گروه )آزمایش
وابسته )اضطراب امتحان و احساس عدم کنترل( وجود داشت که در 

رو اینگیری شدند. ازآزمون و پیگیری اندازهآزمون، پسسه موقعیت پیش
گیری مکرر ها از مدل تحلیل واریانس برای اندازهبرای تحلیل داده

 استفاده شد.  متغیریچند
ده شد ها اطمینان داجهت حفظ ملاحظات اخلاقی پژوهش به آزمودنی

ها کاملاً محرمانه در نزد پژوهشگر خواهد ماند و نیازی که اطلاعات آن
ها به نوشتن اطلاعات فردی چون اسم و نام خانوادگی نیست و ارزیابی

ین جهت گرفت. همچنشد صورت میها داده میهایی که به آنتوسط کد
آموزان رضایت کتبی گرفته حضور در جلسات از والدین و خود دانش

 شد. 

 هایافته ۳
سال و  1۵٫۳1±  ۰٫۴۷استاندارد سن گروه آزمایش میانگین و انحراف
سال بود. همچنین مشخص شد که  1۵٫۵۳±  ۰٫۵۰برای گروه کنترل 

و  1۵٫۳۵±  ۲٫۰۳استاندارد معدل ترم گروه آزمایش میانگین و انحراف
میزان میانگین و  1بود. جدول  1۵٫1۴±  1٫۹۰برای گروه کنترل 

های اضطراب امتحان و احساس عدم کنترل انحراف استاندارد مؤلفه
 دهد. را به تفکیک گروه و آزمون ارائه می

 تفکیک گروه و زمان اجرای آزمون استاندارد اضطراب امتحان و احساس عدم کنترل به. میانگین و انحراف۲جدول 

 مؤلفه
 M (SD) روه آزمایشگ M (SD)  گروه کنترل

 پیگیری آزمونپس آزمونپیش پیگیری آزمونپس آزمونپیش

 اضطراب امتحان
(۵٫۶۳ )

۵۵٫۴۸ 
(۴٫۵۷ )

۵۵٫۰۹ 
(۵٫۵۲ )

۵۵٫۳۴ 
(۶٫۲1 )

۵۳٫۹1 
** (۰۳٫۴ )

۴۵٫۵1 
** (۰۸٫۵ )

۴۹٫۲۵ 
احساس عدم 

 کنترل
(۲٫۳۵ )

11٫۲۵ 
(۲٫۷۰ )

11٫۰۲ 
(۲٫۲۹ )

11٫۰۹ 
(۲٫۴۰ )

1۲٫۲۵ 
* (۰۰٫۲ )۸۵٫۹ (۲٫۶۳ )1۰٫۸۰ 

 :*۰٫۰۵>p :** ،۰٫۰۰1>p 
تغییرات میانگین اضطراب امتحان و احساس عدم  ۲نتایج جدول 

آزمون و پیگیری( در آزمون، پسکنترل را در سه مرحلهٔ ارزیابی )پیش
همبسته  tدهد. همچنین از آزمون دو گروه کنترل و آزمایش ارائه می

جهت مقایسهٔ جفتی مراحل ارزیابی در هر گروه جداگانه استفاده شد. 
شود در مؤلفهٔ اضطراب امتحان در مرحلهٔ شاهده میطور که مهمان
پیگیری -آزمون( و مرحلهٔ پسp<۰٫۰۰1آزمون )پس-آزمونپیش

(۰٫۰۰1>p در گروه آزمایش تفاوت معناداری وجود دارد، که حاکی )
از اثربخشی مداخله و کاهش معنادار در میزان اضطراب امتحان در طی 

ه کنترل بین مراحل تفاوت که در گروحالیمراحل بررسی است. در
معناداری مشاهده نشد. در مؤلفهٔ احساس عدم کنترل نیز در گروه 

( p<۰٫۰۵آزمون )پس-آزمونآزمایش مشخص شد که بین مرحلهٔ پیش
پیگیری -آزمونتفاوت معناداری وجود دارد، اما تفاوت در مرحلهٔ پس

 معنادار نبود. 
گیزش بر ابعاد شناختی بُعدی انبرای بررسی اثربخشی مداخلات چند

متغیری اضطراب امتحان و احساس عدم کنترل از تحلیل واریانس چند
های این فرضرو ابتدا پیشاینهای تکراری استفاده شد. ازبرای اندازه

باکس جهت بررسی آزمون برای هر متغیر بررسی شد. نتایج آزمون ام
روضه برای مفروضهٔ همگنی ماتریس کواریانس نشان داد که این مف

، p<۰٫۰۰1شده برقرار نیست )های بررسیمؤلفه
۸۵۶٫۳=۷1٫۲1،1۹۴1۳F ،۵۸۴٫۸۸بودن توجه به بالاباکس( که البته با=ام

توان گفت این آزمون به تخطی از این حجم نمونه در دو گروه می
مفروضه مقاوم است. سپس مفروضهٔ کرویت با استفاده از آزمون 

شده اجرا شد و نتایج این آزمون ی بررسیهاموچلی برای همهٔ متغیر
های اضطراب امتحان و احساس نشان داد که این مفروضه برای مؤلفه

( و باید از نتایج تصحیح شده p<۰٫۰۰1عدم کنترل برقرار نیست )

هاوس گیسر استفاده کرد. سپس مفروضهٔ همگنی واریانس خطا گرین
ین تحلیل نشان داد که این با استفاده از آزمون لون بررسی شد و نتایج ا

های اضطراب امتحان و احساس عدم کنترل در هر مفروضه برای مؤلفه
 . (p<۰٫۰۵سه مرحله ارزیابی برقرار است )

بُعدی در متغیری نشان داد که مداخلات چندهای چندنتایج آزمون
، 2ƞ ،۰۰1٫۰>p=۲۵٫۰گروهی در عامل گروه )بررسی بین

1۳٫۰۹۵=F ،۰٫۷۴1=Wilks Lambdaهای درون ( و در بررسی
، 2ƞ ،۰۰1٫۰>p ،۶1۶٫۶۰=F=۹۳٫۰گروهی در عامل زمان )

۲۳1٫۰=Wilks Lambda( و اثر تعاملی زمان و گروه )2=۷۲٫۰ƞ، 
۰٫۰۰1>p ،۴۸٫۶۴=F ،۰٫۲۷۳=Wilks Lambda معنادار شد. این )

ها حاکی از اثربخشی مداخله بر ابعاد بررسی است و مقادیر یافته
( حاکی از اندازه اثر مداخله بر اضطراب امتحان و 2ƞمجذور اتا )

آموزان است که در هر سه بررسی، اندازه اثر احساس عدم کنترل دانش
 دهد. مناسبی را ارائه می

گروهی در سه مرحلهٔ ارزیابی نشان داد که در دو نتایج آزمون اثر بین
، p=۰٫۷۵۶گروه کنترل و آزمایش در مؤلفهٔ احساس عدم کنترل )

۰۹٫۰=1،۷۶F ٔتفاوت معناداری وجود ندارد و تنها برای مؤلفه ،)
( بین دو گروه کنترل و p ،۵۰٫۲۶=1،۷۶F<۰۰1٫۰اضطراب امتحان )

 آزمایش تفاوت معناداری به دست آمد. 
گروهی در گروه آزمایش نشان داد که اثر عامل نتایج آزمون اثر درون

، 2ƞ ،۰1۰٫۰>p=۴۹۶٫۰زمان در مؤلفهٔ اضطراب امتحان )
۸1۶٫۷۴=F( و احساس عدم کنترل )2=1۹۸٫۰ƞ ،۰۰1٫۰>p ،

1۸٫۷۰۸=F .معنادار است ) 
اثر تعاملی زمان و گروه نیز بررسی شد و نتایج مقایسهٔ دو گروه در سه 

آزمون مرحلهٔ ارزیابی نشان داد که در مؤلفهٔ اضطراب امتحان در پیش
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۵ 

در ابتدا از تفاوت معناداری بین دو گروه وجود نداشت و دو گروه 
آزمون لحاظ اضطراب امتحان در شرایط یکسانی بودند. اما در پس

(۰٫۰۰1>p ،۹٫۵۸-=d( و پیگیری )۰٫۰۰1>p ،۶٫۰۹-=d بین دو )
گروه تفاوت معناداری مشاهده شد و این تفاوت در میانگین اضطراب 

 -آزمون( در مراحل پیشdتوجه به میزان نمرهٔ اختلافی )امتحان با
پیگیری حاکی از کاهش اضطراب امتحان در  -آزمون پس آزمون وپس

بُعدی انگیزش و نیز پایداری نتایج گروه آزمایش بعد از مداخلات چند
(. در مؤلفهٔ احساس عدم کنترل 1ماه بود )شکلآن بعد از گذشت یک

شود که آزمون بین دو گروه تفاوت معناداری مشاهده نمیدر پیش
دو گروه در این مؤلفه است. بین میانگین دو اولیه  دهندهٔ برابرینشان

بخشی شود که نشانگر اثرآزمون تفاوت معنادار مشاهده میگروه در پس
(. تفاوت p ،1٫1۷-=d<۰٫۰۰1مداخله بر گروه آزمایش است )

دهد اثر مداخله میانگین دو گروه در پیگیری معنادار نیست که نشان می
ماه پایدار نبوده است )شکل بر احساس عدم کنترل بعد از گذشت یک

۲.) 

 

 
 گروه در مؤلفهٔ اضطراب امتحان -. اثر تعاملی زمان1شکل 

 

 
 گروه در مؤلفهٔ احساس عدم کنترل -. اثر تعاملی زمان۲شکل 

 بحث  4
طبق رویکرد نظری پنتریچ و مارتین این تصور وجود دارد که دیگر 
جهت افزایش انگیزهٔ تحصیلی و کاهش ابعاد شناختی ناسازگار چون 

توان بر آموزان نمیاضطراب امتحان و احساس عدم کنترل، در دانش
یک عامل تکیه کرد و جهت ارتقای انگیزه و کاهش این ابعاد باید 

نتایج (. ۳،۴نظر قرار داد )شناختی و رفتاری را مدای از عوامل مجموعه
جلسهٔ آموزشی در خصوص  1۵این پژوهش نشان داد که ارائهٔ 

به ایجاد تفاوت معناداری های شناختی و رفتاری انگیزش منجرمؤلفه
آزمون گروه آزمایش در مقایسه با گروه کنترل شده آزمون و پسدر پیش

آزمون ان این تفاوت بین پساست و حتی در خصوص اضطراب امتح
 و پیگیری نیز معنادار بوده است. 

عنوان عامل بُعدی مارتین، اضطراب امتحان بهدر رویکرد نظری چند
به کاهش انگیزهٔ تحصیلی شده است که منجر شناختی ناسازگار شناخته

آموزان با اضطراب امتحان اغلب شود. درواقع دانشآموزان میدر دانش
کنند های خود صرف مطالعه میی در مقایسه با همکلاسیزمان بیشتر

های خود اطمینان ندارند و خود را مستعد ابتلا به ولی به توانایی
این مسئله عموماً انگیزهٔ آنان را برای تلاش (. 1۹دانند )شکست می

آموزان تواند اثر منفی بر انگیزهٔ دانشبیشتر کاهش داده و حتی می
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۶ 

که اند پژوهشگران در مطالعات خود نشان دادهی که ایگونهبگذارد، به
کنندهٔ معناداری برای عملکرد بینیسطح استعداد و اضطراب پیش

(. طبق مدل نظری مارتین ۲۰تحصیلی است و رابطهٔ منفی با آن دارد )
آموزان اثر منفی اضطراب بُعد شناختی ناسازگار است که بر انگیزهٔ دانش

های درمان شناختی و آشنایی با راهبردهای کنیکدارد و با استفاده از ت
آموزان کاهش داده و درنتیجه توان اضطراب را در دانشامتحان می

(. نتایج این پژوهش نیز نشان داد که مداخلات ۴انگیزه را افزایش داد )
به کاهش اضطراب بُعدی انگیزشی طبق رویکرد نظری مارتین منجرچند

ده و این کاهش در مراحل پیگیری نیز با آموزان گروه آزمایش شدانش
آزمون معنادار بوده که این مسئله حاکی از پایداری اثر مرحله پیش

 آموز در کنترل اضطراب است. مداخله و نقش گستردهٔ خود دانش
هایشان را ها و شکستباورهای اسنادی به اینکه چطور افراد موفقیت

دهد ها نشان میارد. پژوهشکنند اشاره ددر زمینهٔ تحصیلی توجیه می
ها برای آموزان و انتظارهای عملکردی آنکه منبع کنترل در دانش

(. ۲1تواند رابطهٔ نزدیکی با انگیزه داشته باشد )موفقیت و شکست می
تواند بر انگیزهٔ درواقع تجربهٔ موفقیت و شکست در مدرسه می

های شکست آموزی در گذشتهآموزان اثرگذار باشد. اگر دانشدانش
تر برای یادگیری با انگیزه مکرری را تجربه کرده است، بدون شک سخت

تر های قبلی و باور به توانایی، آنان را قویکه موفقیتحالیخواهد شد در
(. اندرسون معتقد است که با تغییر 1۴،1۵تر خواهد کرد )و با انگیزه

ها عملکرد آنتوان در انگیزه و های اسنادی افراد میو اصلاح سبک
دادن به افراد در زمینهٔ اسناد تغییر ایجاد کرد. یعنی از طریق آموزش

پذیر مانند فقدان تلاش یا راهبرد ضعیف یا شکست، به عوامل تغییر
توان سطوح بالاتری از انگیزه را ایجاد کرد. مطالعات نشان غلط می

تبع آن ههای مکرر و بتواند از شکستاند بازآموزی اسنادی میداده
نتایج این پژوهش نیز نشان (. 1۵های افسردگی، جلوگیری کند )نشانه

بُعدی انگیزش میزان احساس کنترل را در گروه داد که مداخلات چند
آزمون افزایش داده اما این مقایسه بین آزمون و پسآزمایش بین پیش

های آزمون و پیگیری معنادار نبود. این نتایج همسو با یافتهپس
توان این طور (. از این نتایج می1۴،1۵،۲1طالعات پیشین بود )م

مدت تواند در کوتاهبُعدی انگیزشی میاستنباط نمود که مداخلات چند

آموزان افزایش دهد اما از آنجایی که احساس منبع کنترل را در دانش
منبع کنترل در طی تجارب ما و شرایط محیطی و فرهنگی و اجتماعی 

گیرد، برای کنیم شکل میای که در آن زندگی میوادهو ساختار خان
کنندهٔ بیشتری دارد تغییرات اساسی نیاز به زمان بیشتر و عوامل حمایت

ایی گونههای بازآموزی اسنادی به(؛ بنابراین نیاز است تکنیک۹،1۵)
طراحی شود تا ماندگاری و مقاومت بیشتری در برابر تغییرات محیطی 

مل محیطی و خانوادگی را نیز مد نظر قرار دهد داشته باشد و عوا
(1۲،1۳،۲1 .) 

 گیرینتیجه ۵
بُعدی های این پژوهش نشان داد که مداخلات چندکلی یافتهطوربه

انگیزشی رویکردی اثربخش در کاهش اضطراب امتحان و افزایش 
توان شان است و میآموزان بر رویدادهای تحصیلیاحساس کنترل دانش

ان یک شیوهٔ درمانی اثربخش و کارا در مدارس و عنواز آن به
حاکی های خصوصی استفاده کرد. اگرچه بررسی پیگیری نتایج کلینیک

کنترل بود اما پیشنهاد از عدم پایداری اثربخشی در مؤلفهٔ احساس عدم
توان آموزش خانواده و سایر شود جهت ماندگاری این تأثیر، میمی

نظر قرار داد تا به نتایج باثبات بیشتری یز مدگذار مدرسه را نعوامل تأثیر
شده و پیشینهٔ نظری مطلوب پیشنهاد توجه به نتایج کسبدست یافت. با

اندرکاران امر آموزش و مشاوران تحصیلی با شود که معلمان، دستمی
بُعدی جهت های چنداستناد به شواهد پژوهشی موجود از رویکرد

آموزان و افزایش امتحان دانش اثربخشی بیشتر بر کاهش اضطراب
 شان استفاده کنند. احساس کنترل آنان بر عملکرد تحصیلی

 تشکر و قدردانی 6
پروش استان گیلان و ناحیهٔ دو شهر ودر نهایت از سازمان آموزش

آموزان دو مدرسه صدیقه کبری و عصمت که رشت، مسئولین و دانش
تشکر و قدردانی را داریم. ما را در انجام این پژوهش یاری نمودند کمال 

قابل ذکر است این پژوهش برگرفته از رسالهٔ دکتری نویسندهٔ اول مقاله 
  در دانشگاه سمنان است.
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